
+RZ�GLG�\RX�JHW�LQWR�WKH�EULGDO�LQGXVWU\"�� 
/�ƐƚĂƌƚĞĚ�ďĞĐĂƵƐĞ�/�ǁĂŶƚĞĚ�ƚŽ�ŐƌŽǁ�ƉĞƌƐŽŶĂůůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƐĞůĨ�
ĞŵƉůŽǇĞĚ�ŵĂƌŬĞƚ͕�/�ŚĂĚ�Ă�ƐƚĂďůĞ�ũŽď�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�/�ƌĞĂĐŚĞĚ�
ƚŚĞ�ƚŽƉ�ŽĨ�ŵǇ�ĐĂƌĞĞƌ͕�ƐŽ�/�ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ŵǇ�ůŝĨĞ�Ă�
ĐŚĂŶŐĞ�ĂŶĚ�ŽƉĞŶ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͘� 
 
+RZ�KDV�\RXU�EXVLQHVV�HYROYHG�VLQFH�WKHQ"� 
dŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŚĂƐ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�ƚŽ�ŐƌŽǁ�ƉŽƐŝƟǀĞůǇ͘��ƚ�
ĐĞƌƚĂŝŶ�ƟŵĞƐ�ǁŝƚŚ�ƐůŽǁĞƌ�ŐƌŽǁƚŚ�ĚƵĞ�ƚŽ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂů�
ĐŝƌĐƵŵƐƚĂŶĐĞƐ�Žƌ�ĐŽŶƐƚƌĂŝŶƚƐ�ƚŚĂƚ�/�ĐŽƵůĚŶ͛ƚ�ĂůǁĂǇƐ�
ĐŽŶƚƌŽů͕�ďƵƚ�ƚŚŽƐĞ�ǁĞƌĞ�ĂůǁĂǇƐ�ƉŽƐŝƟǀĞ͖�ƚŚĞ�ĐŚĂŶŐĞƐ�
ƚŚĂƚ�ǁĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂŶĚ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ŚĂǀĞ�
ĂůǁĂǇƐ�ƌĞƐƵůƚĞĚ�ŝŶ�ŐƌŽǁƚŚ�ĨŽƌ�ƵƐ͘� 
 
+RZ�KDV�WKH�LQGXVWU\�HYROYHG�RYHU�WKH�ODVW��-��
\HDUV"� 
&ƌŽŵ�ŵǇ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ǀŝĞǁ�ƚŚĞ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�
ƚŽǁĂƌĚƐ�ƚŚĞ�͞ĐƵƌƌĞŶƚ͟�ďƌŝĚĞ͕�ŝƚ�ŇĞǆĞĚ�ĂŶĚ�ĐŚĂŶŐĞĚ�ƚŽ�
ĂĚĂƉƚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƚƌĞŶĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƟŵĞ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ĞǀŽůǀĞĚ�ƚŽ�
ĂŶƐǁĞƌ�ĂŶĚ�ƌĞƐƉŽŶĚ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ďƌŝĚĞ�ŽĨ�ƚŽĚĂǇ�ǁĂŶƚƐ͘͘�
DŽĚĞƌŶ�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ĨĂďƌŝĐƐ�ǁŝƚŚŽƵƚ�ůŽƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌŽŵĂŶĐĞ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ůŝŶĞƐ�ĂŶĚ�ƐŝůŚŽƵĞƩĞƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ďƌŝĚĂů�ŐŽǁŶ�
ƌĞƋƵŝƌĞƐ͘� 
 
 
:KDW�DUH�WKH�PRVW�LPSRUWDQW�WKLQJV�WKDW�DUH�
LQIOXHQFLQJ�EULGHV�RI�WRGD\"� 
�ĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�WƌŝĐĞ͘� 
dŚĞ�ĞĂƐǇ�ĂĐĐĞƐƐŝďŝůƚǇ�ƚŽ�ĂŶĚ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�/ŶƚĞƌŶĞƚ�
ĂůůŽǁƐ�ƚŚĞ�ĐůŝĞŶƚƐ�ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ƐƚǇůĞƐ͕�ďƌĂŶĚƐ�ƉƌŝĐĞƐ�
ĞƚĐ͕͘�ƚŚŝƐ�ƚƌĂŶƐůĂƚĞƐ�ŝŶƚŽ�ŝƚ�ŶŽǁ�ƌĞƋƵŝƌŝŶŐ�ŵŽƌĞ�ǀŝƐŝƚƐ�ĂŶĚ�
ƟŵĞ�ŽŶ�ĂǀĞƌĂŐĞ�ďĞĨŽƌĞ�ĐůŽƐŝŶŐ�ƚŚĞ�ƐĂůĞ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞŵ͘ 
 
+RZ�KDYH�\RX�FKDQJHG�DQG�HYROYHG�\RXU�

EXVLQHVV�WR�FRPEDW�WKH�FKDQJHV�LQ�EX\LQJ�
EHKDYLRXUV�DQG�WKH�PDUNHW�LQ�JHQHUDO"� 
/�Ăŵ�ůŽŽŬŝŶŐ�ĨŽƌ�ƐƵƉƉůŝĞƌƐ͕�ďŽƚŚ�ŽĨ�ŐŽǁŶƐ�ĂŶĚ�
ĂĐĐĞƐƐŽƌŝĞƐ͕�ǁŝƚŚ�Ă�ŵŽĚĞƌŶ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂŶĚ�Ă�ŐŽŽĚ�ƉƌŝĐĞ�
ǁŝƚŚŽƵƚ�ĞǀĞƌ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŽ�ĐŽŵƉƌŽŵŝƐĞ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƋƵĂůŝƚǇ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƉƌŽĚƵĐƚ͘� 
 
:KDW�KDV�EHHQ�WKH�ELJJHVW�REVWDFOH�WKDW�\RX�KDYH�
KDG�WR�RYHUFRPH�LQ�WKH�ODVW���\HDUV"� 
/�ŵĞƚ�Ă�ůŽƚ�ŽĨ�ŽďƐƚĂĐůĞƐ͕�ďƵƚ�ŝĨ�/�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ĐŚŽŽƐĞ�ƚŚĞ�ŽŶĞ�
ƚŚĂƚ�ƐƚĂŶĚƐ�ŽƵƚ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ͕�/�ƚŚŝŶŬ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĨĂĐƚ�ƚŚĂƚ�/�
ŚĂĚ�ƚŽ�ůĞĂƌŶ�ĞǀĞƌǇƚŚŝŶŐ�ďǇ�ŵǇƐĞůĨ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐƵī�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ŝŶĐĞƉƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďƵƐŝŶĞƐƐ͘��/�ŵĞĂŶ͕�/�ĐŽŵĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�
ŚĞĂůƚŚ�ĐĂƌĞ�ǁŽƌůĚ�;/�Ăŵ�Ă�ŶƵƌƐĞͿ�ĂŶĚ�ĂŌĞƌ�ϭϴ�ǇĞĂƌƐ�/�
ĚĞĐŝĚĞĚ�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ŵǇ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ůŝĨĞ�Ă�ĐŽŵƉĞƚĞ�ƚƵƌŶ�ĂƌŽƵŶĚ–�
ĨŽƌ�ƐĞǀĞƌĂů�ƌĞĂƐŽŶƐ͘�dŚĞ�ďƌŝĚĂů�ƐŚŽƉ�ŚĂĚ�ŽƚŚĞƌ�ŽǁŶĞƌƐ�
ĂŶĚ�ǁŚĞŶ�/�ƚŽŽŬ�ŽǀĞƌ�/�ĂůƐŽ�ŚĂĚ�ƚŽ�ƚĂŬĞ�ŽǀĞƌ�ĐĞƌƚĂŝŶ�
ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŽďůŝŐĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ƌŽƐĞ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ƚƌĂŶƐŝƟŽŶ͘� 
/�ĚŝĚŶ͛ƚ�ŚĂǀĞ�ƚŚĞ�ŽƉƉŽƌƚƵŶŝƚǇ�ƚŽ�ƌĞĐĞŝǀĞ�ƚƌĂŝŶŝŶŐ�Žƌ�
ŝŶŝƟĂƟŽŶ�ŽŶ�ƚŚĞ�ďĂƐŝĐ�ĐŽŵŵĞƌĐŝĂůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�
ďƵƐŝŶĞƐƐ͕�ƐŽ�ŝŶƐƚĞĂĚ�/�ŚĂĚ�ƚŽ�ŝŵŵĞƌƐĞ�ŵǇƐĞůĨ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶ�
ƋƵŝĐŬůǇ�ĂďŽƵƚ�ŚŽǁ�ƚŚĞ�ďƌŝĚĂů�ǁŽƌůĚ�ǁŽƌŬƐ͘�/�ĂůƐŽ�ŚĂĚ�ƚŽ�
ůĞĂƌŶ�ĂďŽƵƚ�ĨĂďƌŝĐƐ͕�ŐŽǁŶ�ĐƵƚƐ�ĂŶĚ�Ă�ǁŚŽůĞ�ůŽƚ�ŵŽƌĞ͘� 
/�Ăŵ�ƐƟůů�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ĚĂǇ�ďǇ�ĚĂǇ͕�ďƵƚ�/�ďĞůŝĞǀĞ�ƚŚĞ�ƌĞƐƵůƚƐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĞǀŽůƵƟŽŶ�ŽĨ�ŵǇ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂƌĞ�Ă�ŐŽŽĚ�ŝŶĚŝĐĂƟŽŶ�
ƚŚĂƚ�/�Ăŵ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƌŝŐŚƚ�ƉĂƚŚ͘�� 
 
 

:KDW�LV�\RXU�PRVW�LPSRUWDQW�SLHFH�RI�DGYLFH�WR�
EULGHV�RI�WRGD\"� 
dŚĞ�ŵŽƐƚ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ƚŚŝŶŐ�ŝŶ�ŵǇ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ĂŶĚ�ǁŚĂƚ�
ŐŝǀĞƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ǀĂůƵĞ�ƚŽ�Ă�ďƌŝĚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ŝƐ�ƚŽ�ůŝƐƚĞŶ�
ƚŽ�ƚŚĞŵ͘��Ǉ�ůŝƐƚĞŶŝŶŐ�ƚŽ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞǇ�ǁĂŶƚ�ĂŶĚ�
ĞŵƉĂƚŚŝǌŝŶŐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ďƌŝĚĞƐ͕�ďŽƚŚ�ƚŚĞ�ďƌŝĚĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ďƌŝĚĂů�ƐŚŽƉ�ĐĂŶ�ĞƐƚĂďůŝƐŚ�Ă�ĐŽŶŶĞĐƟŽŶ�ďĂƐĞĚ�ŽŶ�ƚƌƵƐƚ͘�
KŶĐĞ�ǇŽƵ�ŚĂǀĞ�ƚŚĂƚ͕�ƚŚĞǇ�ůĞƚ�ǇŽƵ�ŐƵŝĚĞ�ƚŚĞŵ�ĂŶĚ�ƚŚĞǇ�
ůŝƐƚĞŶ�ƚŽ�ĞǀĞƌǇ�ƉŝĞĐĞ�ŽĨ�ĂĚǀŝĐĞ�ǇŽƵ�ŐŝǀĞ�ƚŽ�ƚŚĞŵ͘� 
 
 
:KDW�LV�\RXU�PRVW�LPSRUWDQW�SLHFH�RI�DGYLFH�WR�
\RXU�LQWHUQDWLRQDO�EULGDO�SHHUV"� 
DǇ�ƉŝĞĐĞ�ŽĨ�ĂĚǀŝĐĞ�ƚŽ�ŶĞǁ�ďƵƐŝŶĞƐƐ�ŝƐ�ƚŽ�ĨŽůůŽǁ�ƚŚĞ�
ƚƌĞŶĚƐ�Ăƚ�ƚŚĞ�ďĞŐŝŶŶŝŶŐ�ŝŶ�ŽƌĚĞƌ�ƚŽ�ƐƚĂƌƚ�ƐƚƌŽŶŐ͘��ůƐŽ�ƚŽ�
ĞŶƐƵƌĞ�ƚŚĂƚ�ǇŽƵ�ƉƌŽǀŝĚĞ�ǀĂůƵĞ�ĂŶĚ�ĐŽŶƐƚĂŶƚůǇ�ƉƌŽŵŽƚĞ�
ǇŽƵƌ�ďƌĂŶĚƐ͕�ĚĞƐŝŐŶƐ�ĂŶĚ�ƉƌŝĐĞƐ͘� 
/�ĐĂŶ�ƐĂǇ�ƚŚĂƚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ŵŽŵĞŶƚ�ŝŶ�DĂůĂŐĂΖƐ͛�ƉƌŽǀŝŶĐĞ͕�
�ƌŝĚĞ^^ĞĐƌĞƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƐŚŽƉ�ƚŚĂƚ�ŽīĞƌƐ�ƚŚĞ�ďĞƐƚ�ƋƵĂůŝƚǇ͕�
ĐŽƐƚ�ĂŶĚ�ƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉ�ƚŽ�ďƌŝĚĞƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƉŽƐƐŝďůĞ�
ƚŚĂŶŬƐ�ƚŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚ�ĚĂŝůǇ�ǁŽƌŬ͘� 

������������������������������ǥ 
>ĞƟĐŝĂ�>ſƉĞǌ�͕�KǁŶĞƌ͕ ��ƌŝĚĞ^^ĞĐƌĞƚ͕�DĂůĂŐĂ͕�^ƉĂŝŶ 

dŝŵĞ�/Ŷ��ƵƐŝŶĞƐƐ͗�ϯ�zĞĂƌƐ 


